
en collaboration avec les Caisses populaires Desjardins  
vous invite à un  

 
 
 
 
 

 
 

Augmenter les habiletés relationnelles dans vos 
organisations, cc’’eesstt  ppoossssiibbllee  !! 

"Concentrez-vous sur les possibilités plutôt que sur les problèmes" ! 

Avec  

France Lessard, CRHA 
Bachelière en génagogie 

. S. S. en relations de travail de deuxième cycle (international) D. E

CCoonnssuullttaannttee  eenn  ccooaacchhiinngg  eett  ggeessttiioonn  ddeess  ttrraannssiittiioonnss  
et 
AAggiitt  àà  ttiittrree  dd’’aaggeenntt  ffaacciilliittaatteeuurr  ddee  cchhaannggeemmeenntt    

Dans le cadre de cette conférence, vous apprendrez : 

 L’évolution des changements qui ont amené à de nouveaux modèles de gestion  
  relationnelle; 

 Des moyens pour développer des compétences relationnelles saines; 
 Mieux comprendre l’influence positive de la gestion relationnelle pour améliorer   

  votre climat de travail et augmenter votre productivité;  
 Des pistes de solutions et d’actions qui faciliteront l’engagement du personnel. 

 

Quand : Le mardi 13 novembre 2007 

Heure À 7 h 30 

Lieu  : Restaurant Tracy, 1115, route Marie-Victorin, secteur Tracy 

Inscrivez-vous maintenant en retournant ce formulaire par télécopieur au 450.742-7442 
ou par téléphone au 450.742-0018 

 
 
 
 
 

Billet :  Prix membre 15 $ / Non-membre 20 $ 

DDDéééjjjeeeuuunnneeerrr   ---   CCCooonnnfffééérrreeennnccceee   

   
Nom :   

Entreprise :   
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